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Een praktijkverhaal uit de opleiding Podologie

over werken met weerstand
Pieterjan Bonne, Sabine De Bruyne en Joke Vrijders

Arteveldehogeschool
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“Dat is toch een taak voor
het secundair onderwijs?”

“Persoonlijk vind ik dat de
verantwoordelijkheid van
de student.” /

Ik ben geen
taaldeskundige,
mijn eigen taal is

zeker niet
perfect.

"Dat doen we toch al!?
Da’s gewoon goed
lesgeven.”

“Daar heb ik in mijn vak geen tijd voor.
Dat is voor de collega’s. ”

“Ja, interessant, maar in onze opleiding
werken wij met grote groepen, dan lukt
dat niet.”




Taalbeleidskompas
Arteveldehogeschool

docenten
(teams)
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Taalcoach

Taalcoach

Taalcoach

Taalcoach

Taalcoach

Taalcoach

per opleiding

Taalcoach

Taalcoach

Taalcoach

Taalcoach

Joke/P)

Forum Taal

centrale dienst




Taalcoach Journalistiek

Taalcoach Bedrijfsmanagement

Taalcoach Officemanagement

Taalcoach Onderwijs:
kleuteronderwijs

Taalcoach ...

Taalcoach Podologie

Taalcoach Verpleegkunde

Taalcoach ...

Joke/P)

“Daar heb ik in mijn vak geen tijd
— . ’ ”
voor. Dat is voor de collega’s.

“lk ben geen
taaldeskundige,

mijn eigen taal is
zeker niet
perfect.”

Specialisme vs. algemeen belang?

Het vak Nederlands als hinderpaal
of vliegwiel voor taalbeleid?
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screening
. /”Dat is toch een taak voor
remediéring

het secundair onderwijs?”

“Persoonlijk vind ik dat de
verantwoordelijkheid van
de student.”

~

)

Arteveldebrede workshops

(Extracurriculaire opleidingsgerichte workshops)

Intracurriculaire opleidingsgerichte workshop

Intracurriculaire taakgerichte workshops

Wat is er al? =» zichtbaar in een leerlijn

Wat is nodig? = zichtbaar in taalbeleidsplan




* Leerlijn taal podologie -

1 Opdracht in 'Wetenschappelijk Onderzoek,

Jaar #1 Basis': Analyseer een Nederlandstalig en een
s Lezen . Engelstalig artikel.

Opdracht in 'Bachelorproef Voorbereiding':
Jaar 2 Analyseer een Engelstalig artikel volgens de
PEDRO en de PICO-methode.

Opdracht in ‘Bachelorproef Realisatie':

B Analyseer zelfstandig Engelstalige artikels

Opdrachten in 'Communicatie, Anamnese en 2
Jaar #1 Deontologie': Screen een fictief rapport aan de

hand van een checklist. -
Maak een rapport van een anamnesegesprek. s Schrijven s

Opdracht in '‘Bachelorproef Voorbereiding':
Jaar #2 Screen de tekst van een medestudent aan de
hand van de checklist 'zakelijk schrijven'.

Opdracht in 'Bachelorproef Realisatie’: Screen

Jaar #3 een stuk tekst it de bachelorproef van een
medestudent aan de hand van de checklist
‘zakelijk schrijven'.

3 \ Opdracht in 'Podologie vanuit historisch en
Jaar #1 internationaal perspectief, basis': Stel de
opleiding podologie voor aan een fictief
publiek, bijvoorbeeld dokters, kandidaat-
studenten, schoenenverkopers ...

Opdracht in 'Klinisch Redeneren': Presenteer een
casus In het Engels voor een internationale
groep van podologie-studenten.

Jaar #2

3 Opdracht in Bachelorproef Realisatie’:
Jaar #3 - 4
Presenteer e bachelorproef voor een jury van
experts.

Presenteren

T
(.Ahl)

Q.
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Leerlijn taal podologie

Jaar #1

Jaar #2

Jaar #3

Opdracht in 'Wetenschappelijk Onderzoek,
Basis": Analyseer een Nederlandstalig en een
Engelstalig artikel.

Opdracht in '‘Bachelorproef Voorbereiding':
Analyseer een Engelstalig artikel volgens de
PEDRO en de PICO-methode.

Opdracht in '‘Bachelorproef Realisatie’:
Analyseer zelfstandig Engelstalige artikels



Jaar #1

Jaar #2

Jaar #3

Opdrachten in 'Communicatie, Anamnese en
Deontologie: Screen een fictief rapport aan de
hand van een checklist.

Maak een rapport van een anamnesegesprek.

Opdracht in '‘Bachelorproef Voorbereiding':
Screen de tekst van een medestudent aan de
hand van de checklist 'zakelijk schrijven'.

Opdracht in '‘Bachelorproef Realisatie’: Screen
een stuk tekst uit de bachelorproef van een
medestudent aan de hand van de checklist
‘zakelijk schripven'.

2

Schrijven

B\




Jaar #1

Jaar #2

Jaar #3

Opdracht in 'Podologie vanuit historisch en

" infernationaal perspectief, basis': Stel de

opleiding podologie voor aan een fictief
publiek, bivoorbeeld dokters, kandidaat-
studenten, schoenenverkopers ...

- Opdracht in ‘Klinisch Redeneren': Presenteer een
- casus In het Engels voor een internationale

groep van podologie-studenten.

. Opdracht in Bachelorproef Realisatie”:

Presenteer |e bachelorproef voor een jury van
experts.
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Professiona-

lisering “Ik ben geen

taaldeskundige,

mijn eigen taal is
zeker niet
perfect.”

preventie

Taalcoach doorloopt
traject TOL

Opstart met
opleiding
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Grafomateurie




Experiment ‘Grafomateurie’

e STAP 1: Schrijf je favoriete spreuk op een blaadje
papier.

* STAP 2: Werk per twee. Je krijgt twee spreuken.
Maak een grafomateurische analyse van het
handschrift. Gebruik de tekst.

* STAP 3: Noteer de analyse van het handschrift.
Volgens ons is de schrijver van deze tekst.....






Activerend lesgeven met TOL &
MOL

* Taalontwikkelend * Motiverend lesgeven

|esgeve N (Hajer en Meestringa, 2009; (Vansteenkiste, 2010)

Van der Westen, 2010; Bonne, Vrijders et al,
2014)




Effectmeting TOL

(Elbers, 2012; Bonne & Vrijders, 2015)

Gemiddelde totaalscore Gemiddelde totaalscore
examen vraag
20 5
18 4,5
16 4
13,93
13,04 3,3715

14 3,5 3,0133
12 3
10 2,5

8 2

6 1,5

4 1

2 0,5

0 0

Voor TOL Na TOL Voor TOL Na TOL






Eén semester

(gebaseerd op Van Mieghem, 2013)




Wie is de mol 2016-20177




Taalbewuste en motiverende docent(en)

Uiterste
sollicitatiedatum

15/05/2016

Aanztelingsperiode Eén semester in 2016-2017
Opleidingznivean Bachelor, Master of FhD
Met of zonder lerarendiploma

Functieomschrijving .

Profiel .

Aanbod

Je volgt een vormung over motiverend en faalontwikkelend
lesgeven. (MOL & TOL)

Je schetst in sen infakegesprek je vak en de leerdoelen die je
met dit professionalisenngstraject wenst te bereiken

Je dumidt een zestal lesmomenten zan versprend over hat
semester, waann je gecbserveerd wordt door een TOL-expert
en gen TOL-coach

Je mazki na de lesbezoeken tiyd voor feedback.

Je rapporteert aan medecollega’s en geeft je bevindingen en
ervanngen achteraf mee aan het team en de directie.

Je geeft les aan studenten PODO, in grote of kleine groep of je
ontwikkelt materaal voor studenten

Je hebt de lessen al munstens eénmazl gegeven

Je bent op zoek naar mameren om mferactief les te peven aan
grote groepen studenten

Je wnl de slaagey fars voor je vak doen shjgen.

Je wnl en durft al eens 1ets meuws wiproberen

Je wil studenten zelfred=amer maken en taalstrategieén
aanleren in plazts van de leeninhouden te vergemakkelijken an
op een dienblaadie aan te bieden.

Je hebt interesse om je examens en schjfopdrachten onder de
loep te nemen.

Je voert zelfredzaamheid van de student heoog in het vaandel.
Je behearst de Maderlandse taal maar dat koeft met op sen
onberspelyke, accentloze mamer.

Eenniz van tazlontwikkelend of motiverend lespeven 15 met
VEreist.

Leerwnnst voor je studenten
Uithreiding van je didactizch repertoire

Een scherper taalbewnstzn voor jezelf en je studenten
Indrviduele coachimg op maat met vesl aandacht voor
constucheve feedback en waardenng

Uitenssehing van ervanngen in een groepje van collega’s
Pioner TOL & MOL zyjn m de opleiding

Een veilig klimazt voor trial and error met steun van de
directie en het OMT

Voor viagen over het professionzhisenngstraject kan je contact nemen
met:

*  Joke Vnjders en Pieterjan Bonne, taalbeleidsmedewerkers van
de dienst studieadvies Arteveldshogeschool

Of loop eens langs by:
#  Sabme De Bruyne voor een verhaal wmit de eerste hand

Al= je ervanngen van mededocenten wit eerste hand wil horen, kan je
terecht by:

Thekla Foose (Mondzorg)

Tom MNeuthens (Verpleegkunde, Grafische en digitale media en
dienst Q&)

Annelies Hofman en Annebes Huvsentruvt (Verplesgkunde)
Leen De Boom, Scarlet Coopman Lieve Stevens en Annalies

Groenweghe (Officemanagement)

Stel je kandidatour via manl witerink op 15.052016 aan
Joke vnjdersidlarteveldehs be




Hoe groot was je angst/weerstand aanvankelijk om geobserveerd te worden
tijdens je lessen?

12 reacties

3 (25%) 3 (25%)

2(16,7%) 2 (16,7%) 2 (16,7%)

09%) ﬂq%)

1 2 3 4 5 6 7



Professiona-

lisering

preventie

Taalcoach doorloopt traject
TOL

Opstart met opleiding

Verderzetting in de
opleiding
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“Daar heb ik in mijn vak geen tijd voor.
Dat is voor de collega’s. ”

“Ja, interessant, maar in onze opleiding
werken wij met grote groepen, dan lukt
dat niet.”

—

docenten
(teams)

“Dat doen we toch al!?
Da’s gewoon goed
lesgeven.”




screening

remediéring

Professiona-
lisering

preventie

“Wat gaat dat opleveren?”

— 72—

docenten

(teams)
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Effect



Ervaren effect?

P e
T



In welke mate ben je tevreden over het TOL-traject?

13 reacties

3(23,1%)

1(7,7%)  1(7,7%)

0 {[IJ%) 0 {[ll%} 0 ({?%}

1 2 3 4 5 6 7




Ik ben me meer bewust geworden van mijn eigen onderwijspraktijk. Ik denk
bewuster na over mijn manier van lesgeven en de rol van taal daarin.

13 reacties

6 (46,2%) 6 (46,2%)

1(7,7%)
0 {[ll%) 0 {{li%) 0 ({?%} 0 (tll%]

1 2 3 4



Ik zou dit professionaliseringstraject aanraden aan andere collega's.

13 reacties

10

2 (15,4%)
1(7,7%)
0 {Ell%} 0 {{l}%] 0 [{f%} 0 {[Il%)

1 2 3 4 5 6 7




Onderzoeksopzet

Interventie 1:
Coaching TOL

Controlegroep

Interventie 2:
Herwerking examenvraag




Bewezen effect?

Gemiddelde totaalscore examen Gemiddelde totaalscore vraag

20 5

18 4,5

16 4

14 13,91 35 3,3715

3,0133
12 3
10,51

10 2,5

8 2

6 1,5

4 1

2 0,5

0 0

Voor TOL Na TOL Voor TOL Na TOL




Vergelijking examenresultaten

2012-2013: 2013-2014:
gemiddelde: 10,51/20 gemiddelde: 13,93/20
Standaarddeviatie: 3,86 Standaarddeviatie: 3,10

ency Perc

Frequentie Percentage




Controle voor taalvaardigheid
“ Meting taalvaardigheid: Test Je Taal

Steekproefgrootte Gemiddelde

2012-2013 78 71,77%
2013-2014 77 77,04%



Controle voor taalvaardigheid

" T-toets (t=-2,73; p>.05): significant verschil in
taalvaardigheid tussen beide groepen blijft

Estimated Marginal Means of Algemene score /20

d Marginal Means

Estimate




Verschil met controlegroep (geen TOL)

_ Steekproefgrootte Gemiddelde

Interventiegroep 104 13,93
Controlegroep 106 13,04

De score in de interventiegroep is significant hoger
dan in de controlegroep (t=2,40; p<.05).



Controle voor didactiek

“ Na controle voor taalvaardigheid, blijft het effect
van de docent significant (F=6,33; p=0,01).

Estimated Marginal Means of Algemene score [20

Estimated Marginal Means

Docent

Covariates appearing in the model are evaluated at the following values: Taal = 76 8974
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Duurzaambheid



Professionele bachelor in de
verpleegkunde

= 250-tal eerstejaarsstudenten

= 70-tal docenten waarvan een
40-tal voltijds

= geen taaldocent

= vak ‘Sociale communicatieve en
agogische vaardigheden’

= 50-60% ASO, 30-45% TSO
“ 63% generatiestudenten

= 10% > 30 jaar

“ 6—10% anderstaligen




Project Verpleegkunde

Ria
(NODO+ taalexpert)

Thekla Joke

(taalcoach) (taalcoach)

Tom Annelies Annelies
Neuttiens Huysentruyt Hofman

Annelies
Boone




Aanpak

“Het volgen van cursussen draagt meestal weinig
bij aan verandering. Intensieve, persoonlijke
begeleiding van vakdocenten, bijvoorbeeld
begeleiding waarbij video-opnamen in de klas
worden gemaakt en nabesproken, heeft wel
effect.”

(Devlieger & Goosens, 2006; Bogaert et al; 2006, Batt, 2010 in Elbers, 2013)



Het begeleidingsproces

WEEK 1-3 WEEK 4-7 WEEK 8 WEEK 5-12 'WEEK 13-15

NODO-EXPERT TAALCOACH

LES - SCENARIO'S LES - \  SCENARIOS

EVALUATIE ¥ EVALUATIE
VOORBEREIDING TOEPASSEN VOORBEREIDING TOEPASSEN

EERSTE CYCLUS TWEEDE CYCLUS
MNodQ-expert onderneemt, taalcoach schad taalcoach onderneemt, Nod(Q-expert coacht




Lesobservaties

observatie 10 oktober B

OKe Vrijaers
Verzonden: wo 16/10/2013 9:29
Aan:
cC Pieterjan Bonne; ria. vandegehuchte @odl. vdab.be

]
cc Ria, Pietergan

Vorige donderdag observeerde ik les les "Visie op welziin en gezondheid'. Na de les bespraken we mondeling mijn observaties i.v.m.
taalontwikkelend lesgeven. Tk had toen beloofd ze op mail te zetten, zodat Ria eventueel kon aanvullen.
Hieronder vind je een beknopt verslag.

[»]

Algemeen

Ik vond het een goede les, je hebt een goed contact met de studenten. Het was pas de tweede of derde keer dat je hen zag, maar je kende al zeker van
de helftvan de studenten de namen. Ik was ook onder de indruk van de medewerking van de studenten. Zeker 3/5 van de studenten hebben actief
geantwoord, vragen gesteld en mee gediscussieerd, ook een aantal anderstalige studenten, dus dat wil zeggen dat de sfeer goed is en dat ze zich in
een veilige omgeving voelen. Je bent als docent heel sanspreekbaar, je kreeg veel individuele vragen voor en na de les. Ik vond je ook heel duidelijk
articuleren en praten. 1 4

Suggestie: Wat toalontwikkeling altijd ten goede komt is positieve bekrachtiging. Als je vindt dat een student iets mooi verwoord heeft, of een
standpunt kernachtig heeft kunnen verduidelijken, mag je daar zeker een complimentje voor geven. 'Dat heb je mooi verwoord," 'Dat is helder
verwaord." 'Fijn dat je deelneemt aan de discussie' efc.

In taalontwikkelend lesgeven/ftaalgericht vakonderwijs zijn er drie pijlers: context, interactie en taalsteun. Ik bespreek ze hieronder en geef telkens aan

wat || ilenog mogelijkheden zie.
Con
De; nwezig.

- Je geeft voorbeelden vanuit je eigen praktijk (bv. verslavingsproblematiek)
- le linkt met het beroep (bv. patiént is nooit 100% verantwoordelijke voor eigen (on)geluk)
- Je nodigt studenten uit context aan te brengen en voorbeelden te geven (bv. wat verstaan jullie onder spiritusliteit?)

Suggestie:

In de cursus stoan opdrachten en vrogen waarin gepeild wordt naar de eigen leefwereld. Eventuee! had je dif ook eens kunnen doen. Voor
zwaktaalvaardige studenten is het soms gemakkelijker iets te vertellen vanuit hun eigen leefwereld dan om deel te nemen aan een discussie. (al begrijp is
dat het over een onderwerp als (on)geluk delicaat is)




Belang van docent en didactiek

“Er is alle reden om vormen van taalgericht
vakonderwijs en vakgericht taalonderwijs te
bevorderen. Het succes van programma’s is
afhankelijk van de kwaliteit van de leerkrachten:
hun interactieve competenties en hun vermogen

aandacht te richten op taal geven uiteindelijk de
doorslag.”

(Elbers, 2013)



www.arteveldehogeschool.be/taalbewust



http://www.arteveldehogeschool.be/taalbewust
http://www.arteveldehogeschool.be/taalbewust

Succesfactoren

= Concrete zorg (intrinsieke motivatie)
“ Drie componenten
a) een bewustwording
o) een kenniscomponent
c) ondersteuning bij toepassing en integratie
“ Meerdere momenten
“ Intervisie
= Steun vanuit eigen team en steun van de directie
Nascholer wordt overbodig

= zes criteria voor effectieve nascholingen (Van den Branden, 2013)



Wat heeft je aangezet om een professionaliseringtraject TOL te volgen?

13 reacties

@® Een vorming door Pieterjan of Joke
van de dienst studieadvies

@ Het cijfermateriaal van de
effectmeting

) Een enthousiaste collega

@® Nood aan feedback op mijn lespraktijk
@ Het didactisch pakket met de voorb...
® De vraag van mijn leidinggevenden
® Mijn bezorgdheid voor anderstalige. ..

® Overig




Wie is de mol 2016-2017?
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Eén semester

(gebaseerd op Van Mieghem, 2013)
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Visualiseren
en
expliciteren

%

Ondervinden
en ervaren

Bewijzen: cijfers,
anekdotes
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