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) Even voorstellen

Opleiding

PBA Toegepaste Psychologie | 3 afstudeerrichtingen
1720 studenten | 234 A&O




) Even voorstellen

Curriculum > Beroepsrollen | OLR | Leerdoelen

Talentontwikkelaar

) e

T

1. Ontwikkelen, begeleiden en opleiden
2. Coachen van individuen en teams

Moderne professional

8. Een zelfbewuste en kritische professional zijn
9. Innovatief, wendbaar en veerkrachtig zijn
10. Communicatief vaardig zijn

HRM-expert

Business Partner
e 0

3. Beheren van de processen van de HR-cyclus

4. Inzicht hebben in arbeidsrecht en payroll

5. (Digi)taalvaardig zijn

Psychodiagnosticus

11. Analyseren van een psychosociale vraagstelling

12. De meest geschikte methode zoeken om hypothesen te
toetsen

13. Een psychologisch advies formuleren en rapporteren

6. Synergién creéren tussen individuele en
organisatorische doelstellingen
7. De taal van de business spreken

OLR 1. Ontwikkelen, begeleiden en opleiden

De psychologisch consulent HRM is vaardig in het ontwikkelen,
begeleiden en opleiden.

Junior:
J1.1. Je capteert opleidingsbehoeften in een afgebakend traject

J1.2. Je bouwt een training op en maakt hierbij relevante inhoudelijke
keuzes

J1.3. Je hanteert relevante werkvormen als middel om het leerproces van
de klant te ondersteunen.

J1.4 Je geeft een vorming, opleiding en training op maat in een
eenvoudige setting (= homogene groep, veilige omgeving):



) Even voorstellen

Onderwijsconcept

N Learning by doing
N Learner agency
N Ultieme profilering in OPO Business Card




) Business Carg

Organisatie

N Keuze:
- klantenproject of onderzoeksproject
- Solo of duo
- Domein

N 9SP
N (Bewijs) behalen van vooraf gedefinieerde leerdoelen



) Business Card

Leerdoelen

KLANTENPROJECT ONDERZOEKSPROJECT |
GEMERIEK
Partner vd business J6.1 organisatiesensitiviteit
J7.5 co-creatie
57.2 stakeholders
Moderne professional JB.3.1 & 18.3.2 feedback J8.3.1 feedback
19.12 flexibel & agile 19.12 flexibel & agile
Psychodiagnosticus Ji1.4 evidence-& practice based J12.1 onderzoeksvaardigheden
122"
124"
125"
J13.2-3 analyse
INHOUDELUKE ROL
HRM expert 1 leerdoel binnen deze rol HRM -
expert i.f.v. project (zelf te
kiezen)
Psychodiagnosticus - 1 leerdoel binnen de rol PO if.v.
project (zelf te kiezen)
LEERDOEL VRU TE KIEZEN
Rol: thd 1 leerdoel wrij te kiezen (vri] over de 4 rollen heen)




) Business Cardg

ACNpPakK

PSYCHODIAGNOSTISCH PROCESM L (momas more TP, 2014)

AANMELDING INHOUDELUKE, DEONTOLOGISCHE EN WETTELUKE CRITERIA TOETSEN

¥
nuamMmmm“Qgggfunnnnnnnnnnnn
Hypothese(n) afieiden toetsen bijstellen

JA = ADVIES & RAPPORTERING

integratief beeld) & getoetst ?
hypothese(n) oplijsten [T NEE = AANVULLEND ONDERZOEK

Y oo —
Onderzoekstraject bepalen Onderzoekstraject uitvoeren Hypothese(n) bevestigen,

‘weerleggen of bijstelien
Ry c—

I Integratief beeld opstelien H Interventies oplijsten en toetsen H Asbeveling(en) kiezen |
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01 02 03 04 05 06

INTAKE- PLAN VAN VERZAMELING ANALYSE DATA UITWERKEN VOORSTELLING
GESPREK AANPAK DATA ANTWOORD/ ADVIES

ADVIES (rapport/
presentatie)

- — E— a— e —

SAMENWERKING KLANT




) Business Carg

Begeleiding

N Maandelijkse meetings met BC-coach
N Vrijblijvende collectieve thematische meetings
N Vrijblijvende templates en tools

. : Templates & tools
N Tussentijdse deadlines "

Doorheen de verschillende onderdelen van deze BC gids vind je linken naar templates en modeldocumenten. Op deze pagina worden alle linken verzameld en samengevoegd in 1
document.

Er zijn oneindig veel tools te vinden die zinvol kunnen zijn om je bij projectwerk te ondersteunen. Maak je zelf gebruik van een supergoeie tool die je met medestudenten wil delen?
mail hem dan naar het BC-team en we plaatsen deze ook online!

Overzicht van beschikbare templates/modeldocumenten:

BC- contract klantenproject

BC-contract onderzoeksproject

Checklist Intake

Checklist Plan van Aanpak

Evaluatisformulier klantenproject (feedback klant)

Evidence based handelen

Format BC portfolio

Handleiding Criterium Gericht Interview
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Informed Consent

Klanten Informatiebrochure

Logboek

Plannen en organiseren

Plagiaat check
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) Evaluatie

FCTS

v Portfolio & CGI (70%)

Product (30%)
N [nstrumenten ontwikkeld op basis van 15 toetsvormen HvA

"4



https://score.hva.nl/docent/15_toetsvormen/Paginas/Portfolio-assessment.aspx

) Evaluatie

Portfolio

N Per leerdoel max. 4 bewijstukken
N VRAAK-criteria

Leerdoel 1: HRM EXPERT - J5.5 Je observeert, registreert, interpreteert, rapporteert je partners in de business op basis van HR-data.

tussentijds product, noodzakelijk
wvoor het opstellen van het
eindproduct, namelijk een voorstel
tot een meer effectieve R&S
procedure.

betrokkenen; HR-manager, HR medewerker/recruiter
en recentelyk aangeworven personeelsleden

Met dit bewijsstuk wil ik aantonen dat ik in staat ben
om talige HR -data te registreren, te interpreteren en te
rapporteren. Ik heb namelijk aan de hand van een
semigestructureerd interviewgids 6 mterviews
afgenomen van gemiddeld 1 vur. Deze gesprekken
werden vervolgens volledig uitgetypt en deze
transcripten waren het witgangspunt voor de
thematische analyse. Tyjdens deze thematische analyse
baseerde ik me op elk onderdeel van het R&S proces
waarbij ik telkens sterktes en zwaktes detecteerde. Deze
structuur vormt ook de aanzet van het rapport.

“‘de student registreert,
interpreteert en rapporteert

de partners in de business op
basis van HR-data °

Bewijsstukken
Titel bewysstuk Omschryyving bewyysstuk Welke uitgevoerde actie wil ik met behulp van dit Verantwoording waarom dit | Bylage
bewsstuk aantonen? bewnsstuk het leerdoel staaft | nummer
Rapport Een rapport met als inhoud een De opdrachtgever bemerkte dat het huidige R&S proces | Aan de hand van dit 1 (zie m
1. sterkte/zwakte | sterkte/zwakte analyse van de zeer veel tyyd 1n beslag neemt, voor zowel de kandidaat | bewnsstuk wil ik de concrete | dit doc.)
analyse huidige rekrutenings- en als de HR-dienst en wenst na te gaan of dit met link naar de doelstelling
selectieprocedure op basis van efficiénter kan verlopen. Vooraleer een aantal adviezen |leggen, en meer specifiek wil
dataverzameling door middel van | geformuleerd kunnen worden, heb ik het huidige proces | ik het volgende stuk van de
mnterviews b1 een aantal doorgelicht en hierby de focus gelegd op wat goed en | omschryving van dit leerdoel
betrokkenen. Dit document 1s een | minder goed verloopt volgens verschillende met dit bewijsstuk aantonen-




) Evalutie

CGl

N Op basis van portfolio

N 2 assessoren bereiden onafhankelijk voor

Via dit tabblad bereidt elke beoordeloar individueel het CGl voor. Voorafgaand aan het CGl leggen de beoordelaars hun bevindingen samen en bereiden ze samen het CGl voor.

1.Leerdoel 2. Noteer het bewijsstuk. |3. Vragen voor het CGI 4. Antwoorden tijdens het CGI (5. Beoordeling 6. Is het leerdoel |7. deling Opmerking

leerdoel obv
portfolio&CGI [op
20 pt)

Bewijzen in het portfolio |Wssrkanjecpbasisvanhet [Watvaltopin pestisve ennegatisve | bewijsstukken per aangetoond
. . bewijsin hetportilionog  |zin?

Wat valt op in postieve en seen oordesl ovarvellan an | Op welke vragen hab e (zaen] sntwoord leerdoel 0.b.v. VRAAK- | (o.b.v. VRAAK-

negatieve zin? wil ja tijdens hat CGI gekregen? criteria analyse)

Waar twijfel je over? Dit in |zntwoord op krijgan van de

. student.
relatie tot de verwachte

Leerdoelen in kolom 1

Leerdoel L: Variatie |
Relevantie |

Actualiteit
Kwaliteit

Leerdoel 2: Variatie
Relevantie
Authenticiteit
Actualiteit
Kwaliteit

Leerdoel 3: Variatie

Relevantie
Authenti
Actualiteit
Kwaliteit

eit

Leerdoel 4: Variatie

Relevantie
Authen
Actualiteit
Kwaliteit

eit

Leerdoel 5: Variatie
Relevantie
Authenticiteit
Actualiteit
Kwaliteit

Leerdoel 6: Variatie
Relevantie




) Evaluatie

( G | Hier verzamelt de BC-coach de input van beide beoordelaars.
1.Leerdoel 5. Beoordeling 6. Is het leerdoel |7. Beoordeling 9.
bewijsstukken per aangetoond |leerdoel obv Eindcijfer

leerdoel 0.b.v. VRAAK- | (o0.b.v. VRAAK- |portfolio&CGl (op |portfolio

v STARR-methode criteria analyse) |20 pt) op 14
N Consensus na CQGl

Leerdoel 1: Variatie
Relevantie
Authenticiteit
Actualiteit
Kwaliteit 0
Leerdoel 2: Variatie
Relevantie
Authenticiteit
Actualiteit
Kwaliteit 0
Leerdoel 3: Variatie
16/20 of meer De student behaalt de doelstelling en zet een prestatie neer die van een hoger niveau en van een uitzonderlijke kwaliteit is
13-15/20 De student behaalt de doelstelling over de hele lijn en zet een prestatie neer van een hoger niveau
10-13/2020 De student heeft de doelstelling behaald
8-9/20 De student heeft de doelstelling bijna behaald maar er zijn nog enkele punten waar verder aan gewerkt moet worden
6-7/20 De student heeft de doelstelling (nog) niet behaald. Er zijn nog fundamentele tekorten op verschillende niveaus.

Anderzijds zijn bepaalde deelaspecten al bereikt.
5/20 of minder De student heeft de doelstelling niet behaald. De weinig positieve elementen zijn eerder van toevallige aard.




> E \/ Q | u Q t ‘ @ Evaluatiedocument klantenproject

Titel project:

Naam organisatie:

e evaluator

contactgegevens (emailadres & tel): Legende
TP S+ De student heeft de criteria behaald en heeft een prestatie neergezet die van een hoger
w en van ecn uitzonderi s

++ De student heeft de criteria behaald over de hele lijn en heeft prestaties die van een hoger

niveau zijn
I. PROJECTMANAGEMENT Score + De student heeft de criteria behaald.
Werkte de student project-/procesmatig? De student heeft de criteria bijna gehaald maar er zija nog enkele punten waar verder aan
1. Maw woarkne oo stwaten, irand wendar . ikt aanoat ke - redict moet worden.
S N i gew -
2. Werden de afgesproken oplevermomenten gerespecteerd? -- De student heeft de m‘?’i("'ﬁ) ";:zw aal‘j:f”’f] nes f‘mf::fe h’imm F

N |nput klant wordt bevraagd == et
Ny BC coach bepaalt punt

Hos ervaarde u de samenwerking tussen u en de student(en)?
3. 2 ke flant T EL Sy wade nodkiy

g een.

Opmerking:

1. OUTPUT Score

Evaluatiedocument klantenproject

Hier beoordeelt de BC-coach het product op basis van het klantenformulier

Titel project:
Naam organisatie:

Contactpersoon/evaluator organisatie:

geg (emailadres & tel):

Naam student(en)

Legende
De student heeft de criterium behaald en heeft tati tdi h
4. Het opgeleverde resultaat biedt een antwoord op de vraag. 16/20 of meer ,E studentnee ercn enurri shaa 3 er\ ,Ee ©Sen prestatie neergezet die van een noger
niveau en van een uitzonderlijke kwaliteit is.
a. Is het verwachte resultast bereikt? 13-15/20 De stud?nt heeft de criterium behaald over de hele lijn en heeft prestaties die van een
hoger niveau zijn.
b. Is er rekening gehouden met bepaalde gevoeligheden in de organisatie? 10-13/20 De student heeft de criterium behaald.
c.1s er rekening gehouden met randvoorwaarden? 8-9/20 De student heeft de criterium bijna gehaald maar er zijn nog enkele punten waar verder I{,L.l
aan gewerkt moet worden.
De student heeft de criterium (nog) niet behaald. Er zijn nog fundamentele tekorten of
d. Heeft het product toegevoegde waarde? 6-7/20 _ ) ‘ g_)_ ! e i P
verschillende niveaus. Anderzijds zijn bepaalde deelaspecten wel al bereikt.
5 Het advies/product is bruikbaar: 5/20 of mind De student heeft de criterium niet gehaald. De weinig positieve elementen zijn eerder van
" Her advies is proktisch isch) & r, haaibaar en i e minder toevallige aard.
6 Het advies/product is kwalitatief:
" Her advi duct dat worde is iatief en gef uitgewerit.
7- [!s et product Ingehed/gealligneend met sndere AR tools? fenkelImvulien Indlen van tocpesing] _

Opmerking:
Noteer hieronder eventueie opmerkingen & feedback m.b.t. dit hoofdstuk.



) Evaluatie

Product (onderzoek)

y Wordt gescoord door BC coach

Geef elk onderdeel en de vormgeving een score op 20 - gebruik de scoringsrichtlijnen rechts

16/20 of | De student heeft het criterium behaald en heeft
meer 2eh prestatie neergezet die van een hoger

. i i i De student heeft het criterium behaald over de
Inleiding: Theoretische fundering en probleemstelling 13-15/20 - . :
hele lijn en heeft prestaties die van een hoger

(opbouw van een logisch en coherent verhaal,
theoretisch/onderzoeksmatig gefundeerd, helder besproken,
consistentie argumenten en vitgangspunten, wetenschappelijk 10-13/20 De student heeft het criterium behaald.
[gebruik van betrouwbare bronnen], integratie van geconsulteerde
bronnen

De student heeft de criterium bijna gehaald
8-9/20 |maar er zijn nog enkele punten waar verder aan

oewearkt mnaet worden

(probleemstelling: afgebakend, relevant binnen vakgebied, goede
onderzoeksvraag/-vragen en/of hypotheses

5 Methode 6-7/20 De student heeft het criterium (nog) niet

behaald. Er zijn nog fundamentele tekorten op

5/20 of | De student heeft het criterium niet gehaald. De
minder weinig positieve elementen zijn eerder van

(onderzoekspopulatie, verantwoording van methode en
instrumenten, repliceerbaarheid; (bij literatuurstudie:

3. Resultaten
(duidelijke weergave, aansluiting met probleemstelling, correcte
interpretatie; bij literatuurstudie: inhoud van analyse en synthese

)

4. Conclusie / Discussie

(kwaliteit redeneringen, onderbouwing conclusies, aansluiting van
de conclusies op de probleemstelling, eigen inbreng, kritische zin
(meerwaarde en beperkingen van de scriptie, ...), suggesties voor
verder onderzoek, ...)

5. Vormgeving

(indeling, lay-out, taal en stijl, referenties, tabellen/figuren)




) BC Beurs

BC projecten 2021

PROUD TO BE A&O psychologisch consulent

| T —

Opleiden van leidinggevenden

Project vans = = = vOOor

Ziekenhuis Geel.

Met mijn klantenproject
beantwoord ik de vraag hoe
leidinggevenden hun
leiderschapsvaardigheden kunnen
ontwikkelen met resultaat op de

werkvloer.

OPLEIDEN VAN
LEIDINGGEVENDEN

INHOUD

Opleiden van leidinggevenden
PDF document
padiet ¢

vz BEOORDELEN

¢ Anoniem

Word een leider van jezelf!

InVigo stelt u graag de training
'Zelfleiderschap' voor aan de hand

van dit kort filmfragment.

MORE
Pitch training 'Zelfleiderschap’

&4 Powerpoint presentation

padiet drive

‘e

Y7 BEOORDELEN

‘ »

Voorstelling klantenproject
IKEA Part 2

HOW TO: Groepsassessment -->

Individueel assessment

Wat is er crucialer voor een bedrijf
als IKEA dan het garanderen van
een goede candidate experience?

Die twinkle in the eye?

Omdat IKEA aangaf dat het dikwijls
enkele weken duurde vooraleer
iemand bij een groepsassessment
kon aansluiten, deden wij
onderzoek naar de mogelijkheid
om het groepsassessment om te
zetten naar een individueel

assessment.

Hoe deden we dit?

« We namen een uitgebreid
(online) interview af van 3
bedrijven die gespecialiseerd
zijn in online testing;

We stelden een kosten-

batenanalyse op;

We kwamen uiteindelijk tot een
top 3 en stelden een

’i

¢ Anoniem

Voorstelling klantenproject

feedback: Figmmms Sl

Ik heb een filmpje gemaakt met een
beetje background informatie over
de organisatie, de stappen van mijn
project, wat ik heb geleerd, de do's
& don'ts, mijn eindproduct volledig
uitgelegd en tips and tricks voor
een project tijdens covid-19
(hopelijk is dat laatste volgend jaar
niet meer van toepassing).

Business Card 2021
Klantenproject: Feedback

Feedback is
een cadeautje!

trim.95B6B3A2-BACF-4292-B71B-DFF6...

U1.58 video

Voorstelling
onderzoeksproject

Project van

Poster_20210622_BF_LJ
PDF document

padlet drive

% % % % % (1) BEOORDELEN

% Marie-Julie De Meyere

Voorstelling klantenproject
IKEA

ONLINE ASSESSMENTS
Hoe organiseren we de dag van

vandaag nog een assessment?

Door de gehele covid situatie is het
natuurlijk niet gemakkelijk daarom
hebben wij voor IKEA een oplossing
op maat gemaakt.

« Een rapport met mogelijke
providers die zouden kunnen
helpen bij het assessment

» Een gebruiksgids voor de
kandidaten

Om de kandidaten optimaal voor te
bereiden op het assessment
hebben we zelf een kandidatengids
gemaakt. Deze gids geeft de GO'S
AND NO GO'S weer tijdens een
assessment.

Tips and tricks for the
assessment







. . Join: vevox.app ID: 192-786-072 POLL
s het zinvol het eindproduct
afzonderlik te beoordelen?




Join: vevox.app ID: 192-786-072 POLL

De BC-coach Is tevens beoordelaar. mess
dit een goed idee?

76.47
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Hoe pakken jullie portfoho assessment [
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Join: vevox.app ID: 192-786-072 | SaiGgii=a

Waar lopen |ullie tegenaan?

eindcijfer

transparantie
kwaliteitsverschil




Join: vevox.app ID: 192-786-072
and Press
Wat zijn successen? sl
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Nog tips voor ons?



) Bedankt!

Nog vragen?

kirsten.vandermeulen@thomasmore.be
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