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Welke opleidingen?

Geneeskunde

Incl. Huisartsgeneeskunde
en Specialistische Geneeskunde

Revalidatiewetenschappen en
kinesitherapie

Verpleegkunde en vroedkunde

Universiteit Antwerpen
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Aantal meertaligen?

Inschrijvingen Meertalig O

Meertalig @)z @Nee @ Onbekend

o Academiejaar Kort 2022-2023
20 Faculteit Ja  Nee Onbekend
) Geneeskunde en Gezondheidswet. | 374 2045 174
— 2 Geneeskunde 279 1514 150
- Ba geneeskunde 96 306 43
Ma geneeskunde (180sp) 69 368 50
Ma verpleegkunde en vroedkunde | 22 123 9
2000 MMM huisartsgeneeskunde (180) 11 128 3]
- MMM specialist geneesk (120) & 40 2
"é: MMNM specialist geneesk (180) 49 459 26
% <00 Schakelpr Verpleeg- vroedkunde 26 a0 14
E = Revalidatiewetenschappen 95 531 24
f Ba revalidatiewetenschappen a5 531 24
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Aantal anderstaligen?

Inschrijvingen Anderstalig Academiejaar Kort 2022-2023
Anderstalig @)z @Nee ®Onbekend Faculteit Ja  Nee Onbekend
3000 | Geneeskunde en Gezondheidswet. | 57 2362 174
2 Geneeskunde 51 1742 150
Ba geneeskunde 13 389 43
2500 Ma geneeskunde (180sp) 13 424 50
Ma verpleegkunde en vroedkunde | 5 140 9
MMM huisartsgeneeskunde (180) 4 135 3]
MMM specialist geneesk (120) 1 45 2
2000 MNM specialist geneesk (180) 14 494 26
< Schakelpr Verpleeg- vroedkunde 1 115 14
B = Revalidatiewetenschappen 6 620 24
’E 1500 Ba revalidatiewetenschappen 6 620 24
e
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2. Taal- en diversiteitsbeleid
UAntwerpen




Basis voor adviestekst FGGW

Diversiteitsbeleid Taalbeleid
UAntwerpen UAntwerpen

Adviestekst taalbeleid FGGW




Diversiteitsactieplan voor studenten UAntwerpen

Diversiteitsactieplan
deel 1

Acties ter bevordering van de
in-, door- en uitstroom van
studenten uit kansengroepen

2018-2024

Universiteit Antwerpen
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Inclusie(f)

Definitie:
"Er wordt geen enkele groep impliciet of expliciet uitgesloten of ongelijk behandeld.
ledereen kan gelijkwaardig participeren.”

"Inclusie is een werkwoord. Het vereist het actief nadenken over mogelijke drempels
voor alle personen en deze drempels proactief verlagen of wegnemen."

Bron: verklarende woordenlijst Diversiteit Universiteit Antwerpen

Universiteit Antwerpen
& |Fa[u|teil[|eneeskur|dun 9
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Inclusie(f)

Om het eerljk te houden
krijgtiedereen dezelfde
opdracht: klim in de boom

- e Bron illustratie: https://kenniscentrumpotential.be



Nota Taalbeleid UAntwerpen

2.2.2. Studenten ontwikkelen hun academische taalcompetentie binnen een krachtige
leeromgeving

Universiteit
Antwerpen

In een competentiegerichte visie op taalbeleid neemt de student zijn taalontwikkeling in eigen handen.

Opleidingen stimuleren en ondersteunen het leerproces door het creéren van een krachtige

leeromgeving. De literatuur wijst in dit verband onder meer op het positieve effect van interactie,

activerende werkvormen, (peer)assessments, kijkwijzers en formatieve feedback!. Verder blijkt

volgehouden aandacht voor taalvaardigheidsontwikkeling een voorwaarde om studenten hierin

effectief te ondersteunen. Sommige opleidingen besteden aandacht aan de taalontwikkeling in

afzonderlijke opleidingsonderdelen over communicatieve vaardigheden. Daarnaast bieden ook de

Nota Taalbeleid Academisch Nederlands andere onderdelen van het curriculum leer- en oefenkansen voor taalontwikkeling: ieder
UAntwerpen opleidingsonderdeel stelt tenslotte talige eisen.

Voorbeelden van bestaande acties:

Update april 2021 *  Krachtige leeromgeving
In diverse opleidingen:
o Inzetten van kijkwijzers met expliciete criteria voor taalvaardigheid bij de instructie en de
Bijkomende doelstelling omtrent anderstalige studenten beoordeling van studietaken (incl. de bachelor- en masterscriptie)
o Opvolgen van taalontwikkeling van studenten aan de hand van een portfolio
o (Tussentijdse) feedback op taalvaardigheid in authentieke studie- en beroepstaken (vb.
observatieverslag)
o Gedifferentieerd aanbod van extra taalondersteuning via zelfstudiemateriaal, workshops en
individuele opvolging in samenwerking met Monitoraat op Maat
*  Professionalisering en ondersteuning van docenten
o  ExpertiseCentrum Hoger Onderwijs (ECHO): didactische tips'’ voor een krachtige leeromgeving over
onder meer:
v Actief omgaan met feedback
¥'  Competentiegericht toetsen
v'  Peerassessment
v Studenten actief bij de les betrekken
o  Monitoraat op Maat Academisch Nederlands: advies aan docenten en opleidingen over onder meer:
[33 bomeee Nota Taalbeled Academisch Nederlands UAntwerpen - Update apil 2021 I ¥' Het opstellen van kijkwijzers voor academische taalcompetentie®®

Astwerpen

¥ r?aiﬁ:ﬁ:ﬁi?ﬁ:ﬂff " ¥v'  Het geven van taalontwikkelende (peer)feedback bij studietaken*
¥v' Het expliciteren van talige verwachtingen bij studietaken .
P g gen el Fragment uit de nota

Update en aanvulling van de voorbeelden uit de faculteiten

Gezondheidswetenschappen



Nota Taalbeleid UAntwerpen

Uitversitait 2.2.4 Een inclusieve leeromgeving gaat bewust om met de specifieke leersituatie van
M e studenten met een anderstalige achtergrond en faciliteert ze.

Meertaligheid brengt verschillende voordelen met zich mee, bijvoorbeeld op cognitief vlak,
metalinguistisch vlak of voor het latere beroep®. Tegelijk vraagt de ontwikkeling van academische
taalvaardigheid Nederlands van studenten met een anderstalige achtergrond tijdens hun studie vaak
een bijkomende inspanning. Studenten geven aan dat vooral in de eerste jaren het Nederlands een
uitdaging vormt, onder meer op het gebied van kennis en uitbreiding van hun (academische)

Nota Taalbeleid Academisch Nederlands
woordenschat!’. Daarnaast toont onderzoek aan dat het lezen, begrijpen en verwerken van teksten in

UAntwerpen
een tweede taal meer tijd kost dan in de eerste taal’®. Een inclusieve leeromgeving heeft oog voor
deze specifieke leersituatie van studenten met meertalige competenties en gaat er bewust mee om in
Update april 2021 toetsing, beoordeling en feedback. Literatuur wijst erop dat een positieve attitude van docenten en
medestudenten tegenover meertaligheid een gunstig effect heeft op het welbevindenen de
Bijkomende doelstelling omtrent onderstalige studenten taalverwerving van studenten met een anderstalige achtergrond®. In een inclusieve leeromgeving

Update en aanvulling van de voorbeelden uit de faculteiten neemt meertaligheid dan ook een positieve plaats in.

(5 [t Nota Taalbeleid Academisch Nederands UAntwerpen ~ Update apeil 2021 11

B et Fragment uit de nota ?
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Nota 'Omgaan met taalfouten van anderstalige studenten in

studietaken (onderwijstaal Nederlands)' UAntwerpen

o4

Universiteit Antwerpen

Faculteit Geneeskunde en
Gezondheidswetenschappen

Monitoraat op maat — Academisch Mederlands
Goedgekeurd Onderwijsraad X8.03. 2017

Omgaan met taalfouten van anderstalige studenten in studietaken
[onderwijstaal Nederlands)

Studenten met een anderstalige achtergraond® maken soms taalfouten in gesproken en geschreven
taakgebruik die niet {meer) voorkomen bij studenten met Hederlands als moedertaal®. Vaak gaat het
om kleine maar in het oog springende lexicale en grammaticale fouten die typisch zijn voor
pweedetaalleerders .

Hoe komt het dat tweedetaalleerders deze fouten [nog) maken?

Taalfauten van gevorderde tweedetaalleerders komen vaak voor bij het gebroik van niewse
(abstractere of minder frequents] woorden, woordcombinaties, idiomen of complexere
grammaticale sbructuren waar studenten minder vertrouwd mee zijn (zie appendix). Fouten antstaan
onder meer doar:

= transferfouten vanuit de eerste taal: studenten mtten de kennis van het taalsysteem van de
eerite taal in bij het leren van de tweede taal. Voorbeelden:
- het weglaten van een lideoord onder invioed van een Russische taalachtergrond
[het Russisch kent geen lidwoorden);
- andere woordvolgorde en intanatie ander invloed van de Turkse taalachtergrond
- gelijiovormige woorden in de eerste taal ['valse vrienden’]
= transferfouten vanuit het Rederlands: versarring door gelijkenissen met Mederlandstalige
woorden en strocturen die de student al wel keng;
= hypercorrectie: een vermeende taalfout ten onrechbe ‘verbeteren’.

Doardat de fase van implementatie van het taalsysteem op jonge leeftijd via indirecte feedback van
de ouders onthreskt, bliven moedijk aan te leren taallkwesties moals het gebruik van juiste
voorzetsels of lideoorden, ook bij pevorderde tie edetaalleerders sen aandachtspunt. Telfs als de
taalleerder zelden fouten maakt, geven e aanleiding tot orzeberheid of hypercormectie.

Hoe omgaan met fouten van tweedetaalleerders?

De meeste “anderstalige’ fouten verdwijnen vanzelf naarmate de student meer ervaring opdoet met
de tweede taal {De Vries & Yerspoor 2010): door tegen zaken aan te lopen (nohicng the gop] of net
bevestigd te warden in het taslgebruik, bovwen taalleerders hun taalkennis stapsgewijs op.

Fouten in de tweedetaakerwerving zijn dan ook te beschouwen aks een normiale en noodzakelijke
fase in het taallesrproces: de ontwikkeling van het academische instapniveau® [niveau B2 of C1 van

Fragment uit de nota
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Nota 'Omgaan met taalfouten van anderstalige studenten in

studietaken (onderwijstaal Nederlands)' UAntwerpen

Ondersteuning van het aalleerproces

ik op een o hoog mogelijk niveaw van taalontwikthoeling bij elke student. Stel daarhij
uitdagende maar realistische sisen aan het taalgebruik, rekening houdend met de
academische ervaring van de student (in-, door- of vitstramerj.

Creder een veilig leerklimaat waarin taalfouten van tweedetaalleerders niet alleen
gesanctionesrd worden, en waarin meertaligheid - ook door medestudenten - als iets
pasitiefs wardt gezien.

Organiseer voldoende oefenkarsen waarvoor stidenten academisch taalgebruik moeten
inzetten. Dat kan bijvoorbeeld via korte onbesordeslde schriffopdrachten tijdens de les
[weriting fo koo of door mondelinge interactie tussen studenten [‘Bedenk per twee een
oplossing waar dit probleem’].

Stimulesr pasitieee interactie en samenwerking tussen moedertaaliprekers en
twesdetaalleerders. Studenten met een anderstalige achbergrond geven soms aan dat e
weinig kansen hebben om met moedertaalsprekers te communiceren.

Gebruik feedback op de communicatie van tweedetaalleerders om hun taalverwerving te
stimuleren:

Bevestigende of positieve feedback {motheeert studenten om hun taalgebruik verder

te antwiktoelen).

Werhelderende feedback, bijyoorbesld bij sen anduidelijk antwaoord |"Wat bedoe je

met ..")
Yerbeterende fepdbacic

= Door te parafraseren: ®lkvind dit et best metfiode.” — “Waarom wvindt w dit

de beste methode?™
*  Door aaveijzingen te geven (feed forward): “Gefvuik je de speling- en
grammaticoconirok op je computer

Onderbreek de communicatie niet om te wijzen op sen taalfout. Ga altijd [eerst)in op de
inhowd. Hou fesdback eventuesl waar na het gesprek of “werbeter” een fout door ze juist te
parafraseren.

opbeidingen ). Studenten met een andene maoedertaal dan het Mederdands die hun seocundaing woorog Kedkng
lj' Universiteit Antwerpen (geceeiteliji) in het Nederands hebben gevolgd, hosven geen taaloertificaat te behalen.

I Faculteit Geneeskunde en
Gezondheidswetenschappen

Fragment uit de nota
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Nota 'Omgaan met taalfouten van anderstalige studenten in

studietaken (onderwijstaal Nederlands)' UAntwerpen

o4

Universiteit Antwerpen

Fatulteit Geneeskunde en
Gezondheidswetenschappen

Besordelen van taalfouten

Laat studenten weten of enwelke aspecten van taalgebruik in een studietaak meetellen in

the benardeling.

Beoordes| taalvaardigheid niet alleen op het niveau van correct taalgebruik®. Taal is =en
breed gegeven dat functionee] wordt ingezet om te communiceren over (vakjinhouden en
omwat dus ook aandacht voar:

- logische cpbouw en samenhang

- adequate farmulering (helder, precies, abjectief)

- juiste stijl- en registerkeuze [farmeel, zakelijk, scademisch).

Koppel de beoordeling van een taak aan expliciete leerdoelen: taalvaardigheid s peelt een
belangrijke rol in elke studietaak (taal, denken en inhoud hangen samen), maar elios taak
haeft niet noodzakelijk apart op |elk aspect van] taalgebruik beoordeeld te worden;

Evalueer de vooruitgang in het taalleerproces [hoe evolueert het taalgebruik, wat doet de
student met feedback atc.) in camensprasak met de student. Maak daarbij sen onderscheid
tussen karte- en langetermijndosken.

Maak in de beaordeling van “anderstalige fouten’ (lidwoorden, grammatica, witspraak etc.)
een onderscheid tussen fouten dis het begrip van de inhoud in het gedrang brengen en
fouten die dat niet doen.

Maak duidelijike afspraken rond bet laten nakijken van schriftelijke werkstukken
mogen/moeten studenten werkstuklken vaoraf laten nakijken op taalfouten?

Geef studenten voldoende tijd om schriftelijk of mondeling te antecorden. Bespreek met
studenten hoe re de tijdsdruk op bifjeoorbeeld sen proefesamen hebben ervaren.

Maak afspraken rond het gebruik van een woordenboek tijdens het examen. De mogelijkheid
om een woordenboek te raadplegen kan voar sommige anderstalige studenten op zich al esn
geruststelling zijn.

Taalondersteuning voor tweedetaalleerders
Stude nten van de UWAntwerpen kunnen terecht op Monitoroct op moot — Academisch Mederiands
voor gratis taalonderstemning. Specifiek voor teseedetaalleerders organiseert Monitoroct op moct

§ Dere suggestie peldt ool woor de beoordeling van miedestudenten via peerfesdback.

Fragment uit de nota
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Dynamisch proces
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m beleid
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3. Diversiteitswerking Faculteit

GGW




Diversiteitswerking FGGW: ontstaan

o - - -

december 2018 januari 2021 oktober 2021
o ° o o o o o
maart 2017 november 2020 juni 2021 februari 2022

Diversiteitsactieplan voor Diversiteitsactieplan voor
studenten personeel

Universiteit Antwerpen
l} IFatquill_ieneeskundeen 18
Gezondheidswetenschappen



Diversiteitswerking FGGW: beleidskader

Montuur: missie, opdracht, waarde

Glazen: eigen visie, kijk, invulling

Sensitiviteit
Opgelet voor extremen:
handelingsverlegenheid en overdrang

$

E=KxHXxG

van doelgroepenbeleid tot kruispuntdenken

Beleidskader geboden door Atlas en Agentschap integratie en inburgering Antvxllgerpen



Diversiteitswerking FGGW: beleidskader

E = Elasticiteit of Efficiéntie

K = Kunnen en kennis

H = Haalbaarheid qua tijd, ruimte en geld

G = Grenzen, gedragenheid

U-fpre : : . : . 20
= " Beleidskader geboden door Atlas & Agentschap integratie en inburgering Antwerpen



Diversiteitswerking FGGW: aanpak

Bottom-up benadering met periodieke uitdieping van een diversiteitsthema

Beleidslijnen/aanbevelingen
voor praktijk verspreiden
binnen faculteit

Topic bepalen en bespreken Samenwerken met

Literatuur opzoeken Input studentenpanel

in onderwijscommissies specialisten




4. Inhoud adviestekst




Inhoud adviestekst: opbouw

Vragen vanuit de opleidingen gebundeld in 3 thema’s met subvragen:

1. Taalniveau op de stageplaats en tijdens de opleiding
- Remediéring taalniveau op stage, specifiek voor anderstalige zij-instromers (*)
- Onvoldoende taalniveau Engels tijdens de lessen, groepswerken en het examen (*) ...

OOOOOOOO 22

FGCW

2. Omgaan met taalfouten

: ADVIESTEKST
- Omgaan met en corrigeren van taalfouten (*)

TAALBELEID

- Laten nalezen van schrijfopdrachten en scripties

OVER TAALNIVEAU TIJDENS
STAGE/OPLEIDING, TAALFOUTEN
EN TAALVAARDIGHEID BIJ
EXAMENS

3. Taalvaardigheid en examens

- Remediéren van taalvaardigheid specifiek m.b.t. examens

(*) advies over gevraagd aan studentenpanel

Universiteit Antwerpen
& | Faculteit Geneeskunde en
Gezondheidswetenschappen



Inhoud adviestekst: aanpak

Docenten
raadplegen

Literatuuronderzoek SELBIENTESR ADVIESTEKST

raadplegen

TAALBELEID

IIIIIIIIIIIIIIIIII
EEEEEE

Externe partners

raadplegen

Universiteit Antwej
Universiteit Antwerpen Faculteit Geneeskung
& |Fa[u|teil[|eneeskur|dun eeeeeeeeeeeee schappen
Gezondheidswetenschappen



Inhoud adviestekst: aanpak

WERKGROEP DIVERSITEIT FGCW
OKTOBER 2022

> geen volledige antwoorden

oe ) . . ADVIESTEKST
> een compilatie van goede praktijken, tips en adviezen TAALBELEID
» gebundeld per thema —

OVER TAALNIVEAU TIJDENS
STAGE/OPLEIDING, TAALFOUTEN

> ingedeeld in ‘vooraf’, ‘tijdens’ en ‘achteraf/doorverwijzing’  =ameociecss

o ey
nnnnnnnnnnnnnnnnnnn
eeeeeeeeeeeeeee




1. Taalniveau op de stageplaats en tijdens de opleiding

Remediéring taalniveau op stage, specifiek voor anderstalige zij-instromers

Vooraf: Inzetten op gedifferentieerde toelatingsvoorwaarden, beschikbare taalondersteuning aan
UAntwerpen, buddsysteem, ...

» Tijdens: Positieve waardering van anders- en meertaligheid, doelstellingen rond taal afspreken

» Doorverwijzing: taalcoach, taalactiviteiten

YV V V

sssssssssssssssssss
oooooooo 2

Vooraf: werken aan taalniveau docenten

. . . ADVIESTEKST
Tijdens: werken aan een veilige context TAALBELEID

Doorverwijzing: cursussen academisch Engels




1. Taalniveau op de stageplaats en tijdens de opleiding

Buddysysteem voor zij-instromers Geneeskunde en Huisartsgeneeskunde (p. 3)

Universiteit Antwerpen
l} | Faculteit Geneeskunde en 27
Gezondheidswetenschappen



2. Omgaan met taalfouten

- Omgaan met en corrigeren van taalfouten

» Vooraf: Rekening houden met taalontwikkeling van anderstaligen: tijdens de opleiding oefenkansen
aanbieden, talige verwachtingen expliciteren en motiveren

» Penalisering: Taalfouten die het begrip van de tekst niet in het gedrang brengen, niet sanctioneren als
het onder tijdsdruk is en niet gericht op een breder publiek (bijv. Patiénten, directie, ...)

» Doorverwijzing: naar workshops en ondersteuning

zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

- Laten nalezen van schrijfopdrachten en scripties
ADVIESTEKST

» Vooraf: richtlijn opstellen waarop wel en niet mag worden gecorrigeerd door derden TAALBELEID

» Bevorderen van ondersteuning binnenshuis: door peers, docenten, corrigerende software .

EEEEEE

Universig

Universiteit Antwerpen
& |Fatultei|(.enee;kur|dun
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2. Omgaan met taalfouten

Penalisering taalfouten afhankelijk van context en doelstelling (p. 6-7)

29



3. Taalvaardigheid en examens

- Remediéren van taalvaardigheid specifiek m.b.t. examens
> Vooraf: Voorbeeldexamens voorzien, sociale isolatie van studenten voorkomen

> Tijdens: beseffen dat er frequent wordt gestruikeld over bepaalde termen die in examenvragen kunnen
voorkomen, bepaalde termen expliciteren (bijv. benoemen, argumenteren, ...)

» Doorverwijzing: Examenfaciliteit waarbij een woordenboek mag gebruikt worden

ADVIESTEKST
TAALBELEID

OVER TAALNIVEAU TIIDENS

STAGE/OPLEIDING, TAALFOUTEN
EN TAALVAARDIGHEID BIJ
EEEEEE

Universiteit Antwerpen
& | Fatulteit Geneeskunde en
Gezondheidswetenschappen



2. Omgaan met taalfouten

Expliciteren van impliciete verwachtingen in

examenopdrachten
schakelprogramma Revalidatiewetenschappen

en Kinesitherapie (p. 9)

31



5. Conclusies en vervolg




Meerwaarde van de adviestekst

'stroomlijnen bestaande goede praktijken'

= Behoefteanalyse: welke vragen over taal en meertaligheid in de opleidingen?

= Kennis en goede praktijken verzamelen en delen
'bewustwording’ en 'advies geven'

= Sensibiliseren, draagvlak creéren

= Naslagwerk voor toekomstige vragen en vertrekpunt voor toekomstige acties rond
taalbeleid

33



Vervolg en conclusies

Stilte is niet desinteresse

De tekst is binnen de faculteit officieel bevestigd

Het heeft de clichés over 'de problematische andere' niet bevestigd

Handelingsverlegenheid en belang van experten

Erbij neerleggen dat er geen volledig antwoord kan gegeven worden, maar suggesties
en tips

Universiteit Antwerpen
& |Fa[ultei|(.enee;kur|dun 34
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Het is een doorlopend proces...

Kader geboden door leden van de diversiteitswerkgroep (dr. Winny Ang en dr. Liesbeth Verpooten)

Universiteit Antwerpen

| Fa(ultell (_.Eneeskundle en

MICRO MESO MACRO
DOCENT & STUDENT PERSOON & PERSOON&
HULPVERLENER & PATIENT UNIVERSITEIT MAATSCHAPPIJ

PERSOON & PERSOON

CALEIDOSCOOP IJSBERG COMMUNICATIEKOMPAS
WFORMAT
n -
y) Veerruimen
BELEVING
Dynamische dimensies leder zijn ijsberg/ Rekening houden met grenzen
van identiteit referentiekader van mezelf en de ander
‘Wie zie ik voor me?’  ‘Wat zie ik onder water?’ ‘Hoe ga ik om met jou?’
- Vertalen ‘

(Ang, Verpooten & Bombeke, 2022)

35



Het is een doorlopend proces...

Kompas * Wat is beleving en wat is informatie bij de docent?
* Beleving en perspectief docent <> student

e Belang van grenzen stellen

lUsberg * Wat speelt er speelt in 'de ijsberg' van de student? Meer in de diepte bevragen

Caleidoscoop Taal als slechts een aspect van iemands identiteit

* Meertaligheid als talent en handicap

» Het zijn vele stemmen en factoren die meespelen: meer vragen dan antwoorden, vraagt tijd en ruimte

» Denken in micro-overwinningen

Universiteit Antwerpen
& |Fatultei|(.enee;kundsen
Gezondheidswetenschappen

36



Dynamisch en continu proces

'AYANA

—

\VAV AV




1+1=3

'A culture of collaboration’ (Cuseo 2012, Levrau 2016)

38



6. Vragen en uitwisseling
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