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OPDRACHT
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Bespreek de volgende vragen in tweetallen

Welke teksten
geven jullie je Herken je dat studenten
studenten te lezen? afhaken bij het lezen
van teksten?
Waar denk je dat

dat aan ligt? >
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De leesvaardigheidsscores zijn
na PISA-2018 verder gedaald.
Nederland scoort daarbij lager

dan de overige EU-14 landen.
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Verschillen teksten voortgezet onderwijs en hoger onderwijs

Voortgezet onderwijs

« aansluiting bij belevingswereld

+ schoolboekteksten met duidelijke
structuur

« didactisch vereenvoudigd taalregister

+ korte, explicieter geformuleerde
zinnen.

« veel herhaling en voorbeelden

« expliciete uitleg

« Leesdoel: vaak reproductie en begrip

Hoger onderwijs

onbekende(re) nieuwe context
onbekende (wetenschappelijke)
tekstsoorten

meer academische woordenschat en
jargon

langere en complexere zinnen
Hogere informatiedichtheid

afname in sturing en begeleiding
Leesdoel: instrument voor opdoen

van kennis



De checklist

ENGELS EN NEDERLANDS

tekstkenmerken

taalkenmerken inhoud

Taak
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Checklist: Hoe COMPLEX is mijn tekst?

Eenvoudige tekst

vereist eenvoudige, alledaagse
kennis

bevat geen verwijzingen
naar/citaten van externe
teksten, ideeén of theorieen

€
g
s
4

bevat eenvoudige #n concrete
ideeén en concepten, met veel

Redelijk
eenvoudige tekst

vereist enige inhoudelijke
Kennis, hoewel informatie
rustig wordt verspreid en

ideetn worden herhaald om

het begrip te ondersteunen

bevat weinig verwijzingen
naaricitaten van externe
teksten, ideeén of theorieén

yevat zowel eenvoudige en
concrete ideeén en concepten.
als meer complexe. met enkele
voorbeekden ult alledaagse
praktijk

heeft overwegend lage

Comp tekst

vereist een behoorlijk niveau

herhaling van ideeén

Zeer compl tekst

reist utgebreide

Inhoudelike (academische)

kennis; onderwerp is veelal
nog onbekend

bevat jringen

bevat veel verwi

teksten, ideeen of theorieén

bevat een reeks herkenbare
ideetn afgewisseld met
uitdagende. meer
onbekende/abstracte
concepten, met voorbeeiden
uit beroepspraktiji

heeft redelijk hoge

is een middellange tekst

Is een langere tekst

extern
teksten, ideeén of theorieen

bevat veel nieuwe. onbekende
ideeén enfof complexe.
uitdagende abstracte
concepten. eventueel met
voorbeelden gebaseerd op
theorie

heeft hoge informatiedichtheid

s een lange tekst

o voorbeeiden uit alledsagse
8 aktijk

g prakt)

a

2

£

s

°

g heeft Lage informatedichthesd
£

2

E

& s een korte tekst

2 fetters van gem! A
¥ formaat. in een gebruikek
Kl lettertype

5

H

£ is eenvoudig

2

b geeft expiciete verbanden
2 tussen ideeen

S

g bevat eenvoud te begrijpen
-1 iustraties die de tekst

s ndersteunen. maar niet
g essentieel voor begrip ervan
2 zin

H

5

§  bevataliedaagse, exphcete en
) eenduidige woorden

s

8

=

&

g bevat hoofdzakekik korte
2 zinnen

&

8

= Eenvoudige opdracht
H

s

S

op basis ven de Text Con

mationel Text door Smekens Edutation Solutions

n een gebruikelik lettertype

is redeljk complex

seett grotendeels explicicte
verbanden tussen ideeén

bevat eenvoudig te begripen
illustraties die soms essentieel
2ijn voor begeip van de tekst

bevat overwegend alledaagse
expliciete en eenduidige

vakspecfieke of academische
woordenschat komt hier en

Devat korte zinnen,
afgewisseld met langere

Redelijk
eenvoudige opdracht

letters.
formaat, in een gebruikelijk
lettertype

s complex

geeft enkele expliiete
verbanden tussen ideeen

bevat wat complexere
Mustraties die essentieel zijn
VoOr begrip van de tekst

bevot veel archaische.
vakspecifieke en/of

feteers van klein f . In
een gebruskelk dan wel
atwijkend lettertype

is 2eer complex

geektimpliciete verbanden
tussen ideeén

bevat zeer complexe
ustraties die essentieel zijn
Voor begrip van de tekst ofwel
Juist bidragen aan de
complexiteit ervan

bevat overwegend complexe
taal dle onbekend, archaisch.

bevat veel lange,
zinnen

o
multiinterpretabel is

bevat veel lange en
samengestelde zinnen, vaak
of

Complexe opdracht

met i
concepten in bizinnen

Zeer complexe
opdracht

z
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Toelichting elementen inhoud

informatie-
voorkennis abstractieniveau dichtheid

S o0

{/
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Voorkennis

voorkennis

‘Tekstbegrip draait om een continue wisselwerking
tussen de tekstinhoud en de aanwezige [voor]kennis in
het hoofd van de lezer.'

(Anderson & Pearson, 1984; Kintsch, 1998)

In hoeverre is de student de bekend met

kernconcepten uit de tekst?

Sluit die kennis aan bij de inhoud van deze
tekst?

Zien studenten de samenhang tussen de
belangrijkste concepten en de tekst?

Is die aanwezige kennis inhoudelijk juist?

>

Creating Tomorrow



Abstractieniveau

Geen concreet subject, voorbeeld of
concrete situatie.

Verzamelbegrippen en abstracte
termen

abstractieniveau

>

Abstracte tekst:

Maatschappelijke ongelijkheid leidt tot verminderde
sociale cohesie en belemmert de persoonlijke ontplooiing
van individuen in kwetsbare posities. Structurele factoren

spelen hierbij een doorslaggevende rol.

Concrete tekst:
In een wijk waar veel mensen werkloos zijn, hebben
bewoners minder contact met elkaar en minder vertrouwen

in de overheid. Jongeren uit gezinnen met weinig inkomen

kunnen bijvoorbeeld minder vaak deelnemen aan
sportclubs of extra onderwijsactiviteiten. Daardoor krijgen zij

minder kansen om hun talenten te ontwikkelen. Factoren >

zoals lage inkomens, beperkte toegang tot goed onderwijs

en discriminatie spelen hierbij een belangrijke rol. Creating Tomorrow



informatie-
dichtheid

Informatiedichtheid gaat
over hoeveel ideeén er in één
zin of alinea zitten.

Hoe meer ideeén per zin, hoe

zwaarder de tekst om te
verwerken.

12

Informatiedichtheid

Lage informatiedichtheid
Lezen is goed voor kinderen. Als kinderen veel lezen, leren ze meer. Het is
daarom belangrijk dat scholen hier aandacht aan besteden. Ouders kunnen

hier ook een rol in spelen.

Hoge informatiedichtheid

Kinderen die thuis twintig minuten per dag lezen, worden jaarlijks

blootgesteld aan ongeveer 1,8 miljoen woorden meer dan kinderen die niet
of zelden lezen. Na zes jaar basisschool leidt dit tot een enorm
woordenschatvoordeel, een verschil dat direct doorwerkt in begrijpend

lezen en de taalvaardigheid die nodig is voor vakinhoudelijk leren. >

Creating Tomorrow



De taak

tekstkenmerken

Welke uitdagingen brengt de tekst met zich mee?

taalkenmerken inhoud

Welke uitdagingen brengt de opdracht met zich mee?

Hoeveel ervaring heeft de student met dit soort opdrachten?

Welke nieuwe vaardigheden en strategieén zijn nodig?

Welke (professionele) denkvaardigheden zijn nodig?

Werken studenten alleen of in een groep?

>

13 Hoe complex is mijn tekst? Creating Tomorrow



Checklist: Hoe COMPLEX is mijn tekst? %

Redelijk
eenvoudige tekst

Eenvoudige tekst Complexe tekst Zeer complexe tekst

M 4

Deze checklist is geen meetinstrument, ;
maar een hulpmiddel om bewuster naar je

eigen materiaal te kijken.

Je gebruikt hem niet om iets ‘goed of fout’ te :
beoordelen, maar om keuzes beter te g

onderbouwen.

Taalkenmerken

Redelijk
eenvoudige opdracht

Zeer complexe

Complexe opdracht Cadrastic

£ Eenvoudige opdracht

Taak

Creating Tomorrow
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@) Checklist: Hoe COMPLEX is mijn tekst? =

Redelijk
eenvoudige tekst

Eenvoudige tekst Complexe tekst Zeer complexe tekst

M 4

OPDRACHT
In tweetallen:

Inhoud

* Je krijgt een checklist (NL of ENG) en een

formatiedichtheid

stuk uit een voorbeeldtekst.

* Vul de checklistin op basis van het x »
1

tekstfragment. i

* Sommige onderdelen kun je niet
invullen omdat het slechts om een ;
fragment gaat. g}

Creating Tomorrow
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@) Checklist: Hoe COMPLEX is mijn tekst? %

Eenvoudige tekst Complexe tekst Zeer complexe tekst

Redelijk
eenvoudige tekst
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g s Kennis onerwerp s veea
oP £
5 bevat geen verwiingen
g pasciaten'van icne y - bevsc e
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Voorbeelduitwerking Nederlands

Ethiek de basis

Wieger van Dale

Waarden zijn hoerawoorden. znemeemm o

e ot o e
etk e s o e

s

ledereen is ervoor.

id, solidariteit.

Het verschil h
desen ven: b idealen of doelen di middel van
je moreel probeert te berei-
voor het handelen functioneren.

Deugden: wie wil je zijn?

tover-
[ pein e
gelij
o v Aan Hoar ook
P pel
door i d Letwel, niet over het
g doel datis over de neiging van
plribepetio Itjd in zo' situati hendeln SR FABERGEH
oo 1
e
p deoeiat B douy d
i inzet,

betrokkenheid, spontaniteit en durf.

Deougd Eon deugd is een g p goed
dn-i-niatxuzeeracn
uitspraak over een i handeli
Housig houdmpohoudm(llwdmlomunumaekw-nmndollmn
o die persoon. Als je aan de
wwaeie . hand van deugden beoordestt. gaje na wat voor mens je wilt zjn, Wil jo
of i is? zijn,
/ i Gotoorzs
pen van iemand.
| We lijken op onze ouders.
de heb-

belijkheden die Iodofm wel heeft. Maar als we het over deugden hebben,
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2.3 Ethiek: hoe weeg je argumenten?

deugden
dat
Gank hi
o itstapje te maken
naar de psychologie.

Mensen kunnen de vraag ‘wat moet ik doen, wat is goed handelen? heel
D <

patronen.
Normen verplichten. Waarden
overtuigen. Deugden verleiden.
oot . . -
bbeantwoorden:
«+ Jekunt de vraag ‘wat is goed handelen?' benaderen met de theorie
regels Dat dit ijk is voor
goed Als dit gebruik je alleen
e el oo A
ethiek, omdat normen ans verplichten.
+ Jekuntde vraag' handelen? ook benad
theori i
el .
h omdat je probeert te
realiseren met de gevolgen »:m‘jo n-:onm
i dat j 5
vraag ‘wat i Deze
ethische theorie noemen we deugdethiek.
De
lusies ir Omdat alte
il s beperkt
ogen geven va
het i ishet

tegg:
gevolg. Ditlichten we toe in het volgende voorbeeld.

Wt b, 355, G v e g B

Karabter- bedoelen we expliciet aan te leren. te ontwikkelen karaktereigenschappen.
aiganichagpen

Dit kan ook mstandm.wmt moraal gaat sitjd over vije keuzes van men-

senen sluiten i uit. D

je ontwikkelen door te oefenen, door te doen. Meestal leren we deugden
door mensen di belangrijk voor ons zijn, na te doan. We liken op onze
ouders, heat het dan.

Tip
Gebruik deugden allesn om jezelf te beoardelen en nist om over anda-
renta cordelen.

We geven nu vier voorbeeldzinnen waarin een moreel standpunt wordt
onderbouwd met een norm, een waarde of een deugd als argument,

Figuur 2.3 Normen, waarden en deugden als argumentan

lkmaak die opdracht | je maet je aan je i e il
af, want. atspraken houden trouwen dat mensen in (deugd:
me hebben. betrouwbaarheid)

(waarde: batrouwbaarheid)

lkneem koffie mee | jo behoort koffie voor | datdrasgtbijaandecol- | lkwil anentzin.
voormijncollegss, | elkasr mee te brengen. | legialieit (deugd: hulp-
want (waarde: callegia vaardigheid)
Ik ik geen koekjes | jomoggeenkoekjes | danwordt mama niet boos. | ik wil gehoorzaam zijn
uit de koektrommel, | pikken. (waard: zorgzaamhaidl (dougd:
want.. gohaorzasehai
i zog nietdat ik Erk | Jo moet je niet T wil harn graag helpen. T wil goen
bomasial zijn.
het teatamen, want .. | zaken bemosien. (douget:
bescheidenheid
Viaag 2.2
je verplicht? Formulser el jilje
wilt indit leven. Let op: if gedrag voor
{of verbiedt het).
Viaag 2.3
Welke heb jij et je familie g P Vraag

dit eens aan een goede vriand die meerdere mensen van je gazin
kent. Beschriff ook gosde karsktereigenschappen van de familie van
da vriend.

<

Inhoud

Tekstkenmerken

Taak Taalkenmerken

Tekstengie  Informatiedicuheld  Abaracverwesu  Voorkennis

Tekatstructinr

straves

Complexter

Checklist: Hoe COMPLEX is mijn tekst?

. eenvoudige tekst  COMPlexetelst  Zeer complexe tekst
et etmgse SOUOET, | W i et
et snamnen P phopwe i o
i e s - Lpers
i lnba Sl et g vretange eyt iy
B L e
e snveckpurre By
Dot U e CONTEE 5 o g, algrwsckd et esin et compten.
R (i o s Mo g e
i R ek, | S
et vtommeacmeg Moo gr i T———
o b i s [P
Ny A s fueters wan Muse formast, iy
e oo
b awibend
N r—" s 2eer comples
e e
Lot nasen | Lo Dssen ket

vt cvarwpens abecaogia
e "
ot b, bt 91 e
ooy wbspecticke of aaderine  ademiacre worden
oSt s en
e hootszsheth hote bevetbore e, e
= o ey o

Eenvoudige opdracht m‘;‘;‘:"w‘(m Complexe opdracht

Zeer complexe
opdracht

Creating Tomorrow
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Voorbeelduitwerking Engels

Clinical Reasoning in the Health professions

by Joy Higgs & Gail M. Jensen & Stephen Loftus & Nicole Christensen

Avsracte
concepten

Hoze
tcemaxgichn
ois

4 SECTION 1

Ratcliffe and Durning (2015, p. 13) provide this

cognitive operations allowing clinicians to observe,
collect and analyze information, resulting in actions
that take into account a patient’s specific circumstances
and preferences’ They add that ‘many scholars now
view clinical reasoning as having both cognitive and
noncognitive domains as well as being a social as
opposed to an individual construct’ (p. 14). These
considerations are reflected in the following two
definitions.

We define clinical reasoning as the cognitive and

2ot z S rofisi

by i ith the patient
and environment to collect and interpret patient data,
weigh the benefits and risks of actions, and understand
patient preferences to determine a working diagnostic
and therapeutic management plan whose purpose i to
improve a patient’s well-being (Trowbridge et al, 2015,
. xvii).

Clinical reasoning (or practice decision making) is a

e %
in professional practice to guide practice actions. It
involves the construction of narratives to make sense of

reasoning task. It occurs within a set of problem spaces

UNDERSTANDING CLINICAL REASONING

making could be scen to emphasize the outputs or
decisions.

REFLECTTON POINT |

What is your definition of clinical reasoning? What
experiences can you describe of clinical reasoning as
a cognitive and noncognitive process?

CHALLENGES FACED BY
PEOPLE ENGAGED IN CLINICAL
DECISION MAKING
In this section, we will explore four key challenges faced
by people engaged in clinical decision making:
# Dealing with a complex world
= Dealing with wicked problems in a world that
looks for accountability and evidence dlarity
Aok ey h

tasks with consequences for life and quality of life
= Dealing with issues associated with sharing
decision-making processes and outcomes

CHALLENGES OF DEALING WITH A
COMPLEX WORLD

Bauman's (2000, 2005) ‘liquid modernity’ metaphor
captures the values and desires that characterize the
prosperous West today. Casting aside the atitudes that

rence,

)  x iy e
workplace context and practice models, as well as by

of practice knowledge, reasoning and metacognition and
draws on these capacities in others. Decision making
within clinical reasoning occurs at micro, macro and
meta levels and may be individually or collaboratively
conducted. It involves meta skillof eriical conversations,

in the second half of the 20th century
(such as the vision that puts others first, the sense of
mystery of things beyond us and recognition of the
fallibility of human knowledge), liquid modernity
dﬂlh\w the idaals urm...d moral responsibilty

)ugnh!,\u current umds. :urh as ukm; shortcuts to

reflexivity (Higgs, 2006).

The authors in this book and others across the
literature often use linical reasoning and decision
making synonymously. We recognize that this inter-
change is common, and, alternatively, some professions
and writers use the terms distinctly. Here we make the
disinction that linical ressoning i the overall process of
hinking during clinical practce, while linical d

increase perceived eficencics, outsourcing work and
with short-

term goals and dmm instead of long-term pursuits.
This is seen in changing consumerist ideas such as
replacing long-lasting products with shorte, fixed-term
ith casual

jobs.

The liquid-modern age pursues instant gratification
and constant movement (which goes beyond fluency
and flexibility to volatility, fragmentation and short life
spans of knowledge, tasks, work groups and so on).

18 Hoe complex is mijn tekst?
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Achtergrond:
Kennis
vereist

Lange,

geselge zin

This contrasts with the ongoing commitments of
healthcare professionals to patients, to best possible
am to pa!ulenoe. to resilience, to carefulness and to

1 % CUNICAL REASONING s

records and information technology. They found that
such tools and strategies had largely positive benefits,
butthe human clement"was critial to health informa-

o aid iisieh,
teamwork. Another problem is the changing attitude
towards knowledge inthe liquid-modern world, where

“hau and Hu (2002)
different theories and strategics for imple-
menting telemedicine; they reported variation in the

o Pt o

established knowledge and know-h increas-
ingly shorter shelf lfe. Tradition and expericnce scem
10 be no longer valued.
Akey issue in clinical reasoning is the demand for
itioners to be able to explain fonal matters
articulately and dearly to all parties and to take proper
account of their own values as well as the needs and
values of all those involved or influential in patient/
client care. Fish and Higgs (2008) contend that respon-
sible members of a profession need to argue their moral

their prope
and integrity; and their clinical thinking, utilize profes-

p
of differing individuals as well as understand and work
towards the common good.
Amxdhydmnofdnmpldtyoﬂlkwudds
of practi

different
to differences in the essential characteristics of user,
technology and context.

Osheroff et al. (2007, p. 141) examined the value of
clinical decision support that provides practitioners,
tients and others with knowledge and person-specif
information, intelligently filtered or presented at
appmymlt times, to enhance health and hcallh un:
varmyohooh i

order sets, patient dm reports and dashboards, docu-

‘mentation templates, diagnostic support, and clinical
workflow tools’ They concluded that some healthcare
institutions achieved positive benefits for knowledge
users while others faced problems. The demand for
reliable health information to support decisions is being

which h pass bothopportuniis .nd challenges o halth

tion of dmu:l decisions. Sennett (2005), reviewing
culture and society for several decades in Britain and
America, reflects on the challenges facing us all today
because of the unstable, fragmentary conditions in
society and work. He contends that not everyone will
thrive in the face of *hot-desking’ workplaces and in
“dot.com” modelled hospital and university workplaces.
O'Neill (2002) critiques today’s systems of accountability
that are driven by the human resources industry and
are designed to provide transparent checks on the
implementation of change. The critique is that constant
checking on people’s work progress and outcomes in
support of transparency actually damages trust and
does not allow change to consolidate.

Of particular interest, in relation to dlinical reasoning,
are the strategies and tools that have been developed
with the goal of assisting decision making and com-
munication. Studies in this area include the work of

driven by and moves to shift the cost of
care to patients and increase client input to decision
making, Koch (2006) raises the concern of the potential
negative effect of home telehealth on the patient—
provider relationship, particularly in relation to special
user groups, such as people who are elderly or have a
disability. She calls for further exploration of the use
of such strategies.

REFLECTION POINT 2

How do you think we should go about linking the
headspace of personal reasoning with the etherspace
of technology-enabled reasoning? What experience
have you had in this area? How would you advise
novices about this arca?

CHALLENGES IN ADDRESSING
WICKED PROBLEMS AND
ACCOUNTABILITY

Gliiel essoning and decision making are essntially

Chaudhry ct al. (2006), who improved
quality and efficiency of health information technologies
across four benchmark institutions. Buntin et al. (2011)
provide support for the adoption of clectronic health

~ solving the problem or
challenge of making decisions about diagnoss, prog-
nosis, treatment options and preferences and so on as
a way of informing healthcare actions by practitioners

Inhoud

Tekstkenmerken

Taak Taalkenmerken

Zirslengte Woordgebruik Mustraties Tekststructuur Tekstlengte  Informatiedichtheid  Abstractieniveau Voorkennis

Complexkeit

Checklist: Hoe COMPLEX is mijn tekst?
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Hoe kun je
studenten
helpen?

19  Hoe complex is mijn tekst?

Inhoud

Tekstkenmerken

Taak Taalkenmerken

Compheiteit

Checklist; Hoe COMPLEX is mijn tekst? %'

Tips bij complexe tekstkenmerken

raag naar persoonlijke kennis of ervaring met het onderwerp van de tekst.
Laat studenten voorspellen waar de tekst over gaat.
Leid de tekst in met een filmpje of voorbeeld over het onderwerp van de tekst.

Erken dat abstracte theorie begrijpen lastig is en een vaardigheid die studenten
leren ontwikkelen.

Visualiseer abstracte ideeen met behulp van diagrammen of foto's.

Gebruik herkenbare voorbeelden om abstracte theorie uit te leggen.

Leg nieuwe theorieen en begrippen vooraf uit.
Geef tussentijdse denk- of verwerkingsvragen.
Laat studenten delen van de tekst in eigen woorden samenvatten.

Laat studenten langere teksten gefaseerd lezen.
Laat zien hoe je het lezen van een langere tekst plant en aanpakt.
Stimuleer studenten om aantekeningen te maken door symbolen (7! ¥)..

Bespreek de structuur, bijvoorbeeld aan de hand van typerende tekstkenmerken.
Visualiseer de structuur, bijvoorbeeld in een schema.
Verduidelijk (impliciete) verbanden zoals de kernboodschap of signaalwoorden.

Bespreek (complexe) illustratie(s).
Bespreek het verband tussen de tekst en de illustratie(s).
Laat studenten elkaar de illustratie(s) uitleggen.

Geef een lijst met (nieuwe) academische woorden én hun betekenis.
Controleer woordbegrip door de betekenis na te vragen.

Laat de studenten woorden markeren die gebruikt moeten worden en laat ze
ermee oefenen.

Bespreek lange zinnen.
Oefen tijdens de les met het opsplitsen van lange zinnen in meerdere korte zinnen.
Laat zien hoe je zelf het lezen van lange zinnen aanpakt.

Ga na of de taak past bij de complexiteit van de tekst.
Leg uit wat de relatie is tussen de tekst en de taak.
Ondersteun complexere taken met formats en voorbeelden.

CEBYNCA, vOI D26
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Tips bij 'Ethiek de basis'

Voorkennis

Conclusie: De tekst is complex. Er is vrij veel inhoudelijke (academische) voorkennis

nodig om de abstracte begrippen te kunnen begrijpen.

Tip: Vraag naar persoonlijke kennis of ervaring met het onderwerp van de tekst.
Laat studenten bijvoorbeeld vertellen over waarden die ze vanuit huis hebben
meegekregen. Dit zorgt ervoor dat de tekst gaat leven bij de studenten en dat die
beter aansluit bij hun belevingswereld.

Abstractieniveau

Conclusie: De tekst is erg abstract. Dit komt niet alleen doordat de inhoud abstract
is, maar ook omdat er weinig concrete voorbeelden worden genoemd en omdat
die concrete voorbeelden pas laat in de tekst komen.

Tip: Gebruik herkenbare voorbeelden om abstracte theorie uit te leggen. Geef
bijvoorbeeld heldere voorbeelden van verschillende morele oordelen en deugden.

20 Hoe complex is mijn tekst?



Tips bij 'Ethiek de basis'
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Tekststructuur

Conclusie: De structuur maakt de tekst complex. Er is bijvoorbeeld niet altijd een
inleiding aan het begin van paragraaf en soms zijn verbanden impliciet.

Tip: Bespreek de structuur bijvoorbeeld met typerende tekstkenmerken voordat de
studenten de tekst gaan lezen, zodat de studenten weten dat ze kunnen
verwachten. Lokaliseer ook de impliciete verbanden in de tekst en laat studenten
die verbanden expliciet maken.

Woordgebruik

Conclusie: In de tekst staan veel academische en archaische woorden.

Tip: Geef een lijst met (nieuwe) academische en hun betekenis. Bespreek deze
woorden met de studenten voor ze de tekst gaan lezen, zodat hun leestempo niet
te veel wordt geremd door deze woorden.

Hoe complex is mijn tekst?



Tips bij 'Clinical Reasoning in the Health Professions'

Clinical Reasoning in the Health professions

by Joy Higgs & Gail M. Jensen & Stephen Loftus & Nicole Christensen

prosen

4 SECTION 1 = UNDERSTANDING CLINICAL REASONING

Ratcliffe and Durning (2015, p. 13) provide this
overview of dlinical reasoning; ‘although definitions
and descriptions of clinical reasoning entail the
cognitive operations allowing clinicians to observe,
collect and analyze information, resulting in actions
that take into account a patient’s specific circumstances
and preferences., They add that ‘many scholars now
view clinical reasoning as having both cognitive and
noncognitive domains as well as being a social as
opposed 10 an individual construct’ (.
considerations arc reflected in the following two
definitions.

We define dlinical reasoning as. the cognitive and
‘noncognitive process by which a healtheare professional
consciouly and unconsciously interacts with the patient
and environment to collect and interpret patient data,
weigh the benefits and risks of actions, and understand
patient preferences 1o determine a working diagnostic
and therapeutic management plan w
improve a patient’s well-being ( Trow
P i)

Clinical reasonig (or practice decision making) is a
context-dependent way of thinking and decision making
in professional practice to guide practice actions. It
involves the construction of narratives to make sense of
the multiple factors and interests pertaining to the current
reasoning task. 1t occurs within a set of problem spaces

making could be scen to emphasize the outputs or
decisions

REFLECTION POINT |

ing? What

CHALLENGES FACED BY
PEOPLE ENGAGED IN CLINICAL
DECISION MAKING

In thissection, we will explore four key challenges faced
by people engaged in dlinical decision making

® Dealing with a complex world

# Dealing with wicked problems in a world that
looks for accountability and evidence dlarity

* Addressing complex real-world problems, human

tasks with consequences for life and quality of ife

Dealing with issues associated with sharing

decision-making processes and outcomes

CHALLENGES OF DEALING WITH A
COMPLEX WORLD
Saum. 10, 2005) ‘liquid modernity’ metaphor

captures the valucs and desires that characterize the
prosperous West today. Casting aside the attitudes that

S reference,
workplace context and practice models, as well as by
the patient'sor clent's contexts. It utizescore dimensions
of practice knowledge,reasoning and metacognition and
draws on these capacities in others. Decision making
within dlinical reasoning occurs at micro, macro and
icta levels and may be individually or collaboratively
‘conducted. It involves meta skill of critcal conversations,

in the second half of the 20th century
(such as the vision that puts others firs, the sense of
mystery of things beyond us and recognition of the
fallibilty of human knowledge), liquid modernity
challngestheeals of srvice and moral responsbilty
setal necds, Baumans
highlight current trends, such as taking \hun(nls ©
increase perccived :ﬁmvnun. outsourcing work and

" pr
reflexivity (Higgs, 2006).

‘The authors in this book and others across the
literature often use dlinical reasoning and decision

makm, synonymously. We recognize that this inter-

with short-
term goals and .unm instead of long-term pursuits.
‘This is seen in changing consumerist ideas such as
replacing long:lasting products with shorter, fixed-term
products and chaning lifetime employment with casual

. and, alternatively,

and wrker use th terms disincly. Here we mak the
distinction that cinical reasoning is the overall process of
thinking during clinical practice, while dlinical decision

Geef tussentij
2 verwerkingsvragen mee.

d-modern age tant gratification
ant moverent (which goes beyond flvency
y to volatility, fragmentation and short life
spans of knowledge, tasks, work groups and so on).

dse denk- of

Actcergrond.

Lange.

geseloe

A complex world
Pressure for short-term results
makes long-term clinical
reasoning harder

Wicked problems
No clear definition or solution;
stakeholders disagree and
context keeps changing

4 Key challenges of
Clinical reasoning

in practice

Shared
decision-making

Teams and patients decide
together, requiring transparency
and shared accountability

Real world problems

High stakes, ambiguous goals,
time pressure and significant
impact on quality of life

Geef de structuur van een tekst aan,

bijvoorbeeld in een schema. Creating Tomorrow




Afronding

Waar zou je deze checklist kunnen
inzetten: individueel, team, curriculum?

Hebben jullie nog suggesties, op- of
aanmerkingen bij de checklist en de tips?

>
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= Amsterdam University
’5 of Applied Sciences

Dank

Vragen?

Diana Spierings: d.t.j.spierings@hva.nl

Marcel van den Hoeven: m.van.den.hoeven@hva.nl
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Bronnen

https://www.researchgate.net/publication/234651421_Unknown_Vocabulary_Density_and_Read
ing_Comprehension
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Kintsch, W. (1988). The role of knowledge in discourse comprehension: A construction-
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